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Lindomar Caldeira Evangelista

De: Natália Oliveira <natalia.oliveira@connectcom.com.br>
Enviado em: terça-feira, 10 de dezembro de 2019 18:40
Para: Licitacao
Cc: 'Flávio de Faro Pires'
Assunto: SOLICITAÇÃO DE ESCLARECIMENTO - PE 22/2019

Prezados, Boa Noite! 
 
Solicitados esclarecer os itens abaixo: 

 
1. Conforme habilitação técnica, item 9.11.2.1.2. subitem L do edital, identificar uma determinada plataforma 

e não o serviço, limita a ampla participação do certame, tendo a tecnologia VOIP, independente do seu 
fabricante a complexibilidade seria a mesma. Além disso, em vistoria realizada foi informado que o I. Mapa 
informou que possui contrato vigente de suporte com a fabricante. Sendo assim entendemos que o item 
deve ser removido da habilitação técnica. Está correto o nosso entendimento? 

 
2. Conforme habilitação técnica, item 9.11.2.1.2, a solicitação dos subitem r e s são voltados para atividades de 

fábrica de software, que para este certame licitado não  possui este tipo de serviço. Sendo assim 
entendemos que o item deve ser removido da habilitação técnica. Está correto o nosso entendimento? 
 

 
 
 
 
Atenciosamente, 

Natália Oliveira 
Quality Assurance - QA  
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